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Kehtivad alates 25. maist 2018

AIRA PEREARSTIKESKUSE
ISIKUANDMETE TOOTLEMISE

KORD

Aira Perearstikeskus (edaspidi ka: meie) kohustub kaitsma isikuandmete té6tlemisel kdikide isikute
eraelu puutumatust. Isikuandmete tddtlemist Aira Perearstikeskuse poolt reguleerivad ELi
isikuandmete kaitse dldmaarus ning kohaldatavad riiklikud digusaktid. Kaesolevates isikuandmete
toéotlemisekorras kirjeldatakse, kuidas me kogume, jagame ja kaitseme isikuandmeid. Lisateavet
teie isikuandmete tootlemise kohta on esitatud meie toodete ja teenuste lepingutes ja muudes
toodete ja teenustega seotud vormides ja dokumentides, sealhulgas meie isikuandmete sailitamise

korras.

Moisted

Vastutav
tootleja

Teie isikuandmete vastutav tddtleja on Aira Perearstikeskuse Uksus,
kellele olete esitanud oma isikuandmed tulenevalt teenustest, mida te
kavatsete kasutada.

Klient

Fuusiline isik, kes kasutab, on kasutanud voi véljendanud kavatsust
kasutada toodet voi teenust.

Isikuandmete
kaitse
uldmaarus

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta maarus (EL)
2016/679 flusiliste isikute kaitse kohta isikuandmete td6tlemisel ja
selliste andmete vaba likumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks
tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse tldmaarus).

Aira Perearstikeskus

OU Aira Perearstikeskus juriidiline isik.

Isikuandmed

Igasugune teave, mis on otse vbi kaudselt seotud tuvastatud vdi
tuvastatava kliendi, kelle andmeid t6ddeldakse kooskdlas kaesolevate
isikuandmete t66tlemise korra ja kohaldatavate digusaktidega.

Tootlemine Isikuandmetega tehtav mis tahes toiming (sealhulgas kogumine,
salvestamine, sailitamine, muutmine, juurdepdasu andmine, paringute
tegemine, edastamine jne).

Teenus Aira Perearstikeskuse poolt osutatav voi pakutav mis tahes teenus.
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Uldteave

Millal
kohaldatakse
kdesolevat
isikuandmete
tootlemise
korda?

Milliseid minu
isikuandmeid
toodeldakse?

i
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Kaesolevat isikuandmete tootlemise korda kohaldatakse, kui te kasutate,
olete kasutanud vdi olete valjendanud kavatsust vdi huvi kasutada Aira
Perearstikeskuse teenuseid. Seda kohaldatakse ka juhul, kui olete kaudselt
seotud mdne teenusega (naiteks olete kliendi esindaja). Seda
kohaldatakse ka juhtudel, kui suhe on loodud enne kaesoleva
isikuandmete tootlemise korra joustumist ning olete esitanud ja/vdi Aira
Perearstikeskus on saanud teie isikuandmed.

Toddeldavate isikuandmete tapne ulatus soltub sellest, mis liiki teenuseid
te kasutate voi mis liiki suhe teil Aira Perearstikeskusega on. Aira
Perearstikeskuse pohitegevus hdlmab perearstiabi teenuste pakkumist.
Tootleme teie isikuandmeid, et osutada ja taiustada neid teenuseid. Meie
poolt kogutavad ja téédeldavad isikuandmed hdlmavad:

e tuvastusandmed, nt eesnimi, perekonnanimi, riiklik isikukood,
siinniaeg, andmed isikut tdendava dokumendi kohta
(nt pass voi ID kaart);

o kontaktandmed, nt aadress, telefoninumber (nt laua- ja
mobiiltelefoni number), e-posti aadress, suhtluskeel;

o tddkoha (t66suhte) andmed, nt andmed tédandja / varasema
tédandja, ametikoha, toéokogemuse, hariduse, kutsetunnistuste
kohta;

e perekonnaga seotud andmed, nt andmed perekonnaseisu,
Ulalpeetavate ja muude seotud isikute kohta;

e andmed ravikindlustuse kohta;

e andmed terviseseisundi kohta;

e teostatud uuringuid kajastavad andmed;
e andmed ravimite tarvitamise kohta;

¢ andmed parilikkuse informatsiooni kohta;
e andmed puude kohta;

e erivajadusi kirjeldavad andmed.
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Kuidas Aira
Perearstikeskus
minu
isikuandmeid
kogub?

Uldiselt saab Aira Perearstikeskus isikuandmeid otse isikult, kellega
andmed on seotud. Naiteks:

o teenuste taotlemisel (nt registreerimine vastuvotule, retsepti voi
saatekirja tellimine);

o teenuste kasutamisel (nt vastuvétule voi uuringutele tulek);

o Aira Perearstikeskusega uUhenduse votmisel (nt meie veebisaidi
kilastamine), meie veebisaidil vormi taitmisel vdi Aira
Perearstikeskusele mis tahes pdhjusel oma kontaktandmete
jatmisel.

Isikuandmeid saab Aira Perearstikeskus teenuse osutamisega seonduvad
dokumentidest (nt isiku tervislikku seisundit kirjeldavad dokumendid, labor,
teised tervishoiuteenuste osutajad), ka Eesti Haigekassast, Terviseametist,
sotsiaalkindlustusametist.

Méonedel juhtudel saab Aira Perearstikeskus isikuandmeid muudelt isikutelt
kui teie ise (ehk andmesubjekt). Sellega on tegu naiteks juhul, kui vanem
taotleb teenust, mis holmab last, vdi usaldusisik taotleb teenuseid, mis
hdélmavad nende esindatavaid inimesi. Sellistel juhtudel peate te neid
andmesubjekte teavitama nende isikuandmete avaldamisest Aira
Perearstikeskusele ning sellise andmetddtiuse eesmargist. Juhtudel kui te
esitate isikuandmeid muu andmesubjekti kohta kui te ise, peate te nendele
andmesubjektidele tutvustama meie isikuandmete t66tlemise korda.

ll. Miks Aira Perearstikeskus minu isikuandmeid kogub ja to6tleb?

Teenuste
osutamine

Oigusnormides
satestatud
nouete
taitmine

Peamine pdhjus, miks me vajame teie isikuandmeid, on meie teenuste
osutamiseks.

Teatud isikuandmeid vajame alati, olenemata sellest, millise teenuse valite.
Need on Kkindlasti teie tuvastus- vbi kontaktandmed, andmed
terviseseisundi kohta ja teostatud uuringuid kajastavad andmed jne.

Enamiku andmeid kiisime ja saame teie kdest. Samas mdnesid andmeid
saame muudest allikatest (teised tervishoiuteenuste osutajad, Eesti
Haigekassa, sotsiaalkindlustusamet jne.).

Meditsiin on vaga suurel maaral reguleeritud valdkond, mis tahendab, et
teile teenuste osutamiseks peame jargima mitmeid digusnorme. Seeparast
peame koguma selgeid taiendavaid isikuandmeid. Enamiku neist
andmetest kogume teilt. Oleme kohustatud jalgima teie terviseseisundit ja
selle muutusi ning kiisima vajaduse korral lisateavet.
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Oigusnormides
satestatud
nouete
taitmine

Teenuste
taiustamine
ja teile
asjakohaste
teenuste
pakkumine

Peame teavitama ka riigi ametiasutusi, nagu Eesti Haigekassa,
sotsiaalkindlustusamet, To6tukassa. See, milliseid andmeid me esitame,
sbltub sellest, milliseid seadusi vdi regulatiivseid ndudeid me taidame.
Enamiku andmeid saame teie kdest, aga kasutame ka kolmandate isikute
registreid véi muid allikaid.

Soovime pakkuda teenuseid ja anda teavet, mis on teie jaoks asjakohased.
Taiustame oma teenuseid pidevalt ning seega on klientide andmed ja
sisend vaga olulised. Samuti soovime, et saaksite teada meie uutest voi
taiustatud teenustest. Analttsime oma klientide andmeid, et koostada
statistikat.

lll.Minu isikuandmete jagamine ja kaitse

Kes minu
isikuandmetele
juurde paaseb?

Kellega

voib minu
isikuandmeid
jagada?

Teie isikuandmetele paasevad juurde Uksnes Aira Perearstikeskuse voi
tema kaasatud kolmanda isiku volitatud isikud voi muud isikud, kelle
juurdepaas on seadusega ndutav voi lubatud. Juhtudel, mil isikuandmeid
tootleb Aira Perearstikeskuse nimel kolmas isik, kaasab Aira
Perearstikeskus (ksnes kolmandaid isikuid, kes esitavad piisavad
kinnitused, et nad rakendavad asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
meetmeid selliselt, et t66tlemine vastab isikuandmete kaitse tldmaaruse ja
kohaldatavate oOigusaktide nduetele ning tagab teie Oiguste kaitse.
Kolmandast isikust volitatud todtlejate poolt isikuandmete td6tlemist
reguleerivad alati privaatsuse ja andmetdodtiuse leping vdi muud
eritingimused, milles Aira Perearstikeskus ja asjaomane kolmandast isikust
volitatud td6tleja kokku on leppinud.

Meie osutatavate teenuste laad nduab, et jagaksime oma
igapaevategevuses klientide isikuandmeid naiteks selleks, et toddelda
tehinguid, hallata kliendikontosid ja teavitada riigi ametiasutusi.
Vdime avaldada teie isikuandmeid jargmistele isikutele:

e Aira Perearstikeskuse koostdopartnerid;

¢ riigi ametiasutused ja muud Uksused, kes taidavad neile seadusega
delegeeritud funktsioone;

e volitatud audiitorid.

Mdnedel juhtudel vbidakse edastada andmeid ka valjapoole Euroopa Liitu
(EL), naiteks juhul, kui klient seda taotleb. Andmeid vdib edastada
valjapoole ELi Uksnes juhul, kui Aira Perearstikeskus tagab asjakohased
kaitsemeetmed, mida ndutakse isikuandmete kaitse Uldmaarusega ning on
olemas diguslik alus selliseks edastamiseks.
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Kuidas

Aira
Perearstikeskus
minu
isikuandmeid
kaitseb?

Et kaitsta teie isikuandmeid loata juurdepaasu, ebaseadusliku tdéétlemise
vli avaldamise, juhusliku kaotsimineku, muutmise v&i havimise eest,
kasutame asjakohaseid meetmeid, mis vastavad kohaldatavatele
Oigusaktidele. Need meetmed hdlmavad tehnilisi meetmeid, naiteks
asjakohaste arvutististeemide valik ja konfgureerimine, vajalike Ghenduste
tagamine ning andmete ja failide kaitsmine, samuti organisatsioonilisi
meetmeid, nagu nendele siisteemidele, failidele ja vahenditele juurdepaasu
piiramine.

V. Teie Gigused seoses isikuandmete tootlemisega

Millised on
minu oigused?

Aira Perearstikeskus soovib tagada, et isikuandmete td6tlemine on
usaldusvaarne ja labipaistev ning ko&ik kohaldatavatest 6&igusaktidest
tulenevad isikute digused on alati tagatud. Eelkdige on teil:

e Oigus paaseda juurde isikuandmetele, mida Aira Perearstikeskus
teie kohta tootleb. Teie taotluse alusel teeb Aira Perearstikeskus
jargmist:

o kinnitab, kas teiega seotud isikuandmeid t66deldakse vdi mitte,
ning annab teavet tdotlemise eesmarkide, asjaomaste
isikuandmete kategooriate ning isikuandmete saajate vdi nende
saajate kategooriate kohta;

o teavitab teid sellest, milliseid isikuandmeid t66deldakse, ning
annab olemasolevat teavet nende allika kohta;

e digus taotleda meilt ebatapsete isikuandmete parandamist;

e digus saada t6ddeldud isikuandmeid struktureeritud, Gldkasutatavas
ja masinloetavas vormingus ning Oigus edastada isikuandmeid
teatud tingimustel teisele vastutavale téétlejale;

e teatud asjaoludel on teil digus taotleda isikuandmete tddtlemise
piiramist;

e digus esitada vastuvaiteid isikuandmete tddtlemisele konkreetsetel
eesmarkidel ja teatud tingimustel,

o teil on ka Oigus esitada kaebus vastavale jarelevalveasutusele —
Eestis Andmekaitse Inspektsioon.
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V. Kui kaua Aira Perearstikeskus isikuandmeid sailitab?

Kui kaua Isikuandmeid sailitatakse kooskdlas kohaldatavate 6igusaktidega ning
Aira mitte kauem, kui see on vajalik. Uksikasjalikumat teavet ménede
Perearstikeskus sailitamisperioodide ning pdhimdtete kohta, saab jargmiselt lingilt
minu https://www.aira.ee/.

isikuandmeid

sailitab?

VI. Loppsatted

Oiguslik teade Ké&esolev isikuandmete tédtlemise kord ei moodusta &iguslikult siduvat

ja kehtivus lepingut Aira Perearstikeskus ja kliendi vahel, vaid on suunis, mis kasitleb
meie isikuandmete todtlemise kaitse standardeid. Kuna me taiustame ja
arendame pidevalt oma teenuseid, vdime ka&esolevat isikuandmete
toéotlemise korda aeg-ajalt muuta. Me ei vahenda teie Oiguseid selliste
muudatuste tagajarjel. Oluliste muudatuste korral ning juhul, kui leiame, et
see on asjakohane, teavitame teid Aira Perearstikeskuse veebisaidi teel voi
muul meie valitud viisil vahemalt ks (1) kuu enne muudatuste jdustumist.

Kisimused? Kui teil on kisimusi seoses sellega, kuidas Aira Perearstikeskus teie
isikuandmeid to6tleb, voi te soovite kasutada ménda oma digust, julgustab
Aira Perearstikeskus teid meiega telefoni vdi e-posti teel voi kirjalikult
Uhendust vétma http://www.aira.ee/.

Isikuandmete to6tlemisega seotud kisimuste esitamise kontaktandmed on
jargmised:

Andmekaitseametnik: dataprotection@aira.ee
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